
Primo accesso a Microsoft 365

Si consiglia di effettuare il primo accesso da Pc 

- andare sul sito office.com 

- cliccare su “Accedi” 

- Inserire il nome utente e cliccare su “Avanti” - Inserire la password e cliccare su “Accedi” 

http://www.office.com/


- effettuare il cambio password: 

inserire la pw ricevuta (primo campo),
inserire una pw a propria scelta (secondo campo) 
e confermarla (terzo campo), 

quindi cliccare su “Accedi” 

- se appare il seguente messaggio di errore provare a
cambiare combinazione 

(inserire almeno 8 caratteri tra maiuscole, minuscole, 
numeri e simboli) 

La piattaforma richiede un’autenticazione a 2 fattori: tramite app e associando il numero di telefono o 
l’indirizzo mail 

- cliccare su “Avanti” 



- scaricare e installare sul proprio smartphone l’app Microsoft Authenticator
(riconoscibile dal logo in figura), 
cliccare su “Avanti” 

- cliccare su “Avanti” 

Configurare l’account Authenticator: 

- aprire l’app (se richiesto inserire il pin di sblocco del telefono o toccare il
sensore di impronte), 

- da “Aggiungi account” selezionare “Account aziendale o dell’istituto di
istruzione”, 

- cliccare su “Esegui la scansione di un codice a matrice” (se richiesto
consentire l’accesso alla camera del proprio dispositivo) e inquadrare il qr-
code. 

L’associazione dell’account all’app è ultimata 



- cliccare su “Avanti” 

- immettere il numero visualizzato per approvare la notifica inviata all’app 
cliccare su “Si” e confermare col pin (o fattore biometrico) dello proprio
smartphone 

- cliccare su “Avanti” 



Microsoft richiede di configurare un secondo metodo di identificazione (telefono o mail) 
 

- inserire il codice ricevuto tramite sms e confermare 

- la configurazione è completata, cliccare su “Avanti” e poi su “Fine” 





Si ricorda che la maggior parte delle app presenti sulla piattaforma sono fruibili soltanto online.

L’app di Teams, invece, è scaricabile sia per i desktop che per i dispositivi mobili. 



Office di Microsoft 365 è disponibile per dispositivi mobili. 


